CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Aplicacion Oficial del Club Sociedad Deportivo Quito

En cumplimiento de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales del Ecuador, se informa a
los usuarios de la aplicacion maovil del Club Sociedad Deportivo Quito lo siguiente:

1. Responsables del tratamiento
Los datos personales seran tratados de manera conjunta por:

e CLUB SOCIEDAD DEPORTIVO QUITO
* MARKETING DEPORTIVO QUITO MARKSDQ CIA. LTDA.

(en adelante, conjuntamente, los “Responsables”).

Delegado de Proteccion de Datos Personales (DPO) y correo electronico al que puede presentarse
cualquier queja o consulta:

e Gerardo Francisco Naranjo Ormaza
* gnaranjo@vinario.legal

2. Datos personales que podran ser tratados

A través de la aplicacién y de los servicios asociados podran tratarse las siguientes categorias de
datos personales:

Datos de identificacion:

o Nombresy apellidos

e Numero de cédula o documento de identidad

e Fechade nacimiento

o Fotografia (en caso de emision de carnet o credencial)

Datos de contacto

e Correo electrénico
e Numero de teléfono

Datos de usuario y uso de la aplicacion

e Usuarioy credenciales de acceso

e Historial de compras (entradas y abonos)
e Preferencias de ubicacién o asiento

e Interacciones dentro de la aplicacidén



Datos relacionados con abonos y membresias

e Condicion de abonado o socio

e Tipo de plan contratado

e Vigencia delabono

e Historial de asistencia o uso de beneficios

Datos de transacciones

e |nformacién vinculada a la compra de entradas o abonos
e Historial de pagosy comprobantes

Datos técnicos

Direccion IP
Identificadores del dispositivo
Informacién sobre el uso de la aplicacién

3. Finalidades del tratamiento
Finalidades necesarias para la prestacion del servicio:

Crear y administrar la cuenta del usuario.

Permitir la compra, gestion y validacidon de entradas y abonos.

Gestionar pagos, facturacién y comprobantes.

Emitir y administrar carnets fisicos o digitales de identificacion de socios o abonados.
Validar el acceso a eventos deportivos y controlar el ingreso al estadio.

Prevenir fraudes, usos indebidos o accesos no autorizados.

Brindar soporte técnico y atencion al usuario.
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Finalidades relacionadas con beneficios y programas del club:

8. Validar la condicion de socio, abonado o beneficiario.

9. Gestionar el acceso a beneficios exclusivos del club.

10. Permitir la aplicaciéon de descuentos y beneficios en establecimientos de auspiciantes,
aliados comerciales u otros terceros autorizados por el club.

Finalidades adicionales sujetas a consentimiento:

11. Enviar comunicaciones sobre partidos, eventos y actividades del club.

12. Informar sobre promociones, beneficios, campanas y ofertas de auspiciantes y aliados
comerciales.

13. Realizar analisis estadisticos, segmentacion y mejora de la experiencia del usuario.



4. Base de legitimacion
Eltratamiento se fundamenta en:
e Laejecucioénde larelacién contractual derivada del uso de la aplicaciéon, compra de
entradas y abonos;
¢ Elcumplimiento de obligaciones legales;y
e Elconsentimiento del titular para finalidades adicionales.
5. Comunicacidony transferencia de datos
Los datos personales podran ser comunicados o transferidos a:
e Proveedores tecnoldgicos necesarios para el funcionamiento de la aplicacion;
¢ Plataformasy entidades financieras o pasarelas de pago;
e Autoridades competentes cuando sea requerido por ley;
e Auspiciantes, aliados comerciales y terceros vinculados al club, exclusivamente para la

validacion de beneficios, aplicacion de descuentos y ejecucién de programas comerciales
autorizados por el club.

En todos los casos, dichas entidades trataran los datos conforme a las instrucciones del club o
bajo sus propias politicas cuando actien como responsables independientes.

6. Conservacion de los datos

Los datos seran conservados durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades descritas,
asi como para atender obligaciones legales, contractuales y regulatorias.

7. Derechos de los titulares

Los titulares podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacidn, actualizacién, eliminacién,
oposicioén, suspension del tratamiento y portabilidad, conforme a la normativa vigente.

8. Declaracion de consentimiento
Al seleccionar la opcidén “Acepto el tratamiento de mis datos personales”, el usuario declara que:
e Haleidoycomprendido la presente informacion;
e Autoriza el tratamiento de sus datos personales para las finalidades necesarias para la
prestacion del servicio.

Consentimiento adicional (opcional):

[ Acepto recibir informacién, promociones y comunicaciones del club, sus auspiciantes y aliados
comerciales.

BOTON: ACEPTO EL TRATAMIENTO DE MIS DATOS PERSONALES



